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Se presenta el Informe Anual 2018 del Comité de Integridad de los Servicios de Salud de Sonora,
conforme a los Lineamientos para la integracion y funcionamiento de los Comités de Integridad,
Practicas Eticas y Buen Gobierno de la Administracion Publica Estatal, mismo que integra el detalle
de las actividades que hemos venido coordinando para fomentar y difundir los Valores institucionales,
Principios e Ideales, ademas, promover el respeto a los derechos humanos y la igualdad de género,
tal como lo marca el Programa Estatal de Desarrollo 2016-2021 “Sonora Trabaja”. A continuacién se
destacan las actividades realizadas:

Durante el afio 2018 se realizaron cuatro Reuniones del Comité de Integridad del Organismo, los
dias 23 de enero, 23 de Octubre, 16 de Agosto y 14 de Noviembre, mismas que tuvieron los
siguientes objetivos:

23 de enero
1. Brindar informacion de la estructuracion y funcionamiento del Comité.

2. Acordar la entrega del Programa de Trabajo 2018

23 de Octubre

rrrrr

1. Resolver dudas sobre Guia para prevenir el Conflicto de Interés
2. Resolver dudas sobre Guia para recepcion de quejas y denuncias

3. Conocer fechas de entrega de propuestas de Convocatoria Servidor Publico integro y Servidora
Publica integra
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16 de Agosto

1. Dar a conocer la metodologia de ASUME a las Jurisdicciones Sanitarias.

Nota: Esta reunién se llevé a cabo a través de videoconferencia.

14 de Noviembre

1. Seleccionar al Servidor Publico integro y Servidora Piblica integra de los Servicios de Salud

de Sonora

2. Conocer y aprobar el procedimiento, tramitacién y seguimiento para la recepcion de demandas
por presunta actuacion de conductas contrarias al codigo de ética y conducta.

3. Firmar el compromiso por la Integridad.

v UNDAD ADMREITRATIVA | TRLEFONG D GFORAY G

Se integro el Programa de Trabajo 2018 del Comité de Integridad de los Servicios de Salud de

So n 0 ra : COMITE DE LOS SERVICIOS DE

PROGRAMA DE INTEGRIDAD 2018
Direccién General de Planeacién y Desarrollo
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Se creo el grupo de WhatsApp con Promotores de Integridad, el 16 de Febrero del 2018.

Asistencia al “Taller del Cddigo de Conducta,
Reglas de Integridad, Unidad de Etica y Prevencion
de Conflicto de Interés” y el Estudio de la OCDE
sobre Integridad en México, el 17 y 18 de abril, g
atendiendo invitacion de la SECOG mediante Oficio
No. 169.

Como parte de las labores del Comité de Integridad, se firmé en la Ultima reunion del afio de dicho
Comité, el Compromiso por la Integridad por cada uno de sus integrantes:
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Con relacion a las labores del Comité de Integridad, se establecié coordinacién con personal de
TELMEX para llevar a cabo dos capacitaciones a los Promotores de Integridad, los dias 8 y 9 de
Febrero, asi como 1y 2 de marzo, con el fin de formarlos como facilitadores de ASUME, programa
que tiene como objetivo contribuir al desarrollo integral de las personas, motivandolas a entrar en
contacto con ellas mismas e iniciar un proceso encaminado a la busqueda constante de su propia
superacion, con el fin de ser mejor persona y asi enriquecer el entorno en el que cada quien se
desenvuelve; consta de 26 temas que son conducidos por los Promotores de Integridad durante 1
hora a la semana, por lo tanto, tiene una duracion de seis meses, con un compromiso de asistencia
minimo por persona del 80%. Al finalizar el Programa, cada participante recibe una constancia por
parte de ASUME-TELMEX, misma que es validada por la Direccién General de Ensefianza y Calidad
de nuestra Institucion, a fin de que se reconozcan los créditos por la capacitacion recibida. Para la
imparticion de los temas se recomienda formar Grupos integrados por un minimo de 15 personas y
un maximo de 30, a fin de que las reflexiones derivadas de la tematica provoquen en los participantes
los dialogos necesarios.

A continuacién se muestra galeria fotogréfica de dichas capacitaciones:

Capacitacion a Promotores de Integridad en el Programa ASUME, 8 y 9 de Febrero
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Capacitacion a Promotores de Integridad en el Programa ASUME, 1y 2 de Marzo

Asimismo, se llevé a cabo la elaboracién y difusién bimensual del Boletin de Integridad, en los
cuales se promovieron los valores y principios de: Legalidad, Servicio, Respeto, Colaboracion,
Dialogo y Transparencia. Se muestra la portada y contenido de los mismos por bimestre:
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MAYO-JUNIO

| BOLETIN DE INTEGRIDAD

RESPETO

Privilegiaremos &l didlogo, la colaboracion y el trato digno, con
todas las y los cindadamos, poderes, partidos y niveles de
Gobiemno, buscando siempre las ooincidencias dentro de las
diferencias de criterio, opiniin o proceder, que pudieran existic
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COLABORACION

Los retos gue enfrentamos en Sonora demandan el trabajo
conjunto entre los tres niveles de Gobiemo, los tres poderes, |3
sodedad civil organizada y la ciudadania en general. Apoyaremos
y buscaremos el consenso de todos los involucrades en cada
politica, programa o actién de Gobierno o social, para lograr los
acwerdos necesarios y trabajar en equipo para alcanzar [as metas
CINMUNES.
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DIALOGO

La consulta, la comunicacién activa, el libre debate de ideas y la
blsgueda de acuerdos seran las vias primordiales del Gobierno
del Estado para enfrentar los retos, vencer los obstaculos y
resolver diferencias. El Gobierno del Estado pugnard por
conversaciones abiertas, plblicas, compartidas, en un entorno de
comunicacion horizontal e igualitaria.

Septissmbra.Octubes de 2018
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Novbernire

TRANSPARENCIA

Las v los ciudadanos tendran a su disposicion informacién clara,
completa, veraz y oportuna sobre nuestra gestion y el ejerc de

los recursos, en todas las fases de los procesos y actividades de
Gobierno. Los ingresos, gastos y patrimonio de las y los servidores
publicos, asi como su evolucion, seran también del conocimi

de la ciudadania.
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Transparencia es necesaria para confiar”, Réquiem.

“La Honestidsd y La Transparencia te hacen
wulnerable. De cualquier forma sé Honesto y
Transparente”, Teresa de Calcuta.

1

1

1

1

1

1

| “Transparencia es un valor que no se mencicna, se
1 demuestra®, Anonimo.

1 “Habla con Honestidad

1 Piensa con Sinceridad

g Actda con Integridad”

“Tener menas juicios nos hace mas transparentes, asi
i e e e
| Terry Guindi
1 “a Transparencia,
1 beneficio”, Andnimo.

mis que un Valor, un

Pagina 6




Se fomento la difusion del Codigo de Etica y Conducta a través del Boletin de Integridad y reuniones:

& Ya conoces el Codigo de Etica y Conducta ?
Consultalo en: http://saludsonora.gob.mx/

gob. i gob. i

de-etica-de-conducta-ssp-2017 digo-de-etica-de-conducta-sss-2017
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Sak Snennn

Preseniacion del tema "Gung Ho™ al
Prstnonad e | Diseceidn de Saled ala
Persona pomo parte del Progeama de
Elica y Vaslonm

DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA EN COORDINACIONES MEDICAS LOCALES
DE LA JURISDICCION SANITARIA Ne. |

CS Lomas de Madrid

apnar e "

Estacion Pesqueira

S Kino CS Domingo Olivares
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Se impulso la Difusion del Video Institucional del “Informe de Cumplimiento de la Solicitud de
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género en el Municipio de Cajeme”:

JURISDICCION SANITARIA No. 2 UNEMECA CIDEN

DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS HUMANOS

DIRECCION GENERAL DE

ENSENANZA'Y CALIDAD DIRECCION GENERAL DE

PLANEACION Y DESARROLLO
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En los Servicios de Salud de Sonora contamos con 31 Promotores de Integridad, los cuales este
afio han tenido el compromiso de promover los valores, principios e ideales institucionales, asi como
el conocimiento y difusion del Cédigo de Etica y Conducta, recabando evidencia de dichas
actividades, y para reafirmar su compromiso, se firmé la Carta Compromiso por todo el personal de
las unidades, se realiza también una impresion del valor publicado en el Boletin bimensual de
Integridad para que sea publicado en el tablero de control de su unidad, participan en actividades
emprendidas por otras unidades, apoyan campafias del Voluntariado, participan en las actividades
de reciclaje y crean sus propias campanas, implementan el Programa ASUME.

En el Programa anual de Trabajo de nuestras unidades se destacaron actividades que fomentan la
Integridad en el servidor publico, tales como:

v
v
v

ANANRN
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Taller ASUME

Medidas preventivas contra obesidad, sobrepeso y enfermedades crénico-degenerativas.
Actividades de Cuidados de la Salud en modalidad de taller, en el cual se impartieron platicas
sobre alimentacion saludable, formacién de habitos e importancia del ejercicio, asi como
sesiones de activacion fisica.

Conferencia de violencia de género y delitos electorales

Curso—taller: trabajo en equipo y organizacion

Campania del cuidado del medio ambiente, en la cual se llevaron a cabo actividades de
plantacion y limpieza de las areas verdes, asi como su mantenimiento

Taller de habilidades Secretariales

Actividad de Sensibilizacion sobre Deteccidén Oportuna del Cancer de mama

Actividades de Sensibilizacion para la eliminacion de la violencia contra las mujeres

Campania del cuidado y uso racional de luz

Taller de manualidad en comunidad vulnerable

Apoyo con despensa a comunidad infantil

Campania de reciclaje de papel y aluminio

Convivencia familiar

Centro de acopio para ropa para usuarios vulnerables

Campafia dona un suéter

Realizacion de yoga zum

Campainia de recoleccion de pafales “Pafiaton”

Capacitacion de desarrollo humano

Recoleccion de tapas

Promocidn de los valores, principios e ideales institucionales, mediante una impresion del valor
o principio publicado en el Boletin bimensual de Integridad para ser publicado en el tablero de
control de su unidad

Cuidado de la salud

Platica sobre el Cancer

Vacunacion del personal

Guia para Identificar y Prevenir la Actuacion bajo Conflicto de Interés

Platica: Un servidor publico no nace, se hace.

Platica: trabajo en equipo, estrés laboral

Actividades de Voluntariado (una familia LESP)

Se muestran algunas de las fotografias de dichas actividades:
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EVENTO PARA EL CUIDADO DE LA SALUD

Campaiia de Vacunacion a personal

EVENTO PARA EL CUIDADO DE LA SALUD
CONFERENCIA “CANCER DE MAMA”

ACTIVIDAD DE VOLUNTARIADO
SERVICIO SOCIAL “EN FAMILIA LESP”
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Actividad de recoleccion de pafales “PANATON”

Recoleccion de tapas donadas a:
“FUNDACION UN DIA ESPECIAL FONSI”

TapPPitas

juntamos mas ayudamos!

UMNETE A LA CAMPARN A DE
DONACTON
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Donacidn de Utiles Escolares para el Internado “Cruz Galvez”,
por parte de la Direccién General de Recursos Humanos

CIERRE DEL PROGRAMA ASUME EN UNIDADES

Laboratorio Estatal de Salud Publica y Direcciéon General de Recursos Humanos
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Centro de Higiene Mental “Dr. Carlos Nava Muioz”

ASUME en la Jurisdiccion Sanitaria No. 111
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Es importante destacar la elaboracion de los siguientes Procedimientos e Instructivo que dan
certidumbre a la implementacion y desarrollo del Programa de Integridad:

v" Operacion del Programa de Integridad.

v" Recepcion, tramitacion y seguimiento a denuncias por presunta actuacién de conductas
contrarias al Cédigo de Etica y Conducta

v’ Instructivo para la Actualizacion, difusion y evaluacion del Cédigo de Etica y Conducta.

El dia 15 de Octubre se asisti6 a la ceremonia donde se presento
la convocatoria por la Secretaria de la Contraloria General para
Servidor y Servidora Publica integros del Afio 2018.
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Asimismo, en seguimiento a dicha convocatoria, en la reunion del Comité de Integridad celebrada
el dia 14 de Noviembre, fueron propuestos como Servidores Publicos integros 2018 del Organismo:
Amanda Alcaraz Flores del Centro Estatal de Transfusiéon Sanguinea y José Antonio Romero
Segura del Hospital Psiquiatrico Cruz del Norte.

El 10 de Diciembre, en el marco de la conmemoracidn del “Dia Internacional contra la corrupcion”,
se convocd a nuestros Promotores de Integridad y se asistié al evento de reconocimiento a la
Servidora y Servidor Publico integros del Afio 2018 que por primera ocasion se lleva a cabo en la
historia de la Administracién Publica de nuestro Estado.
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El 24 de Noviembre se invitd a los Promotores de Integridad y se asisti6 a la Primera Caminata por
la Integridad convocada por la Secretaria de la Contraloria General.

En el afio 2018 se capacité a 1,506 servidores publicos de los Servicios de Salud de Sonora en
temas relacionados con la ética y conducta, prevencion de conflictos de interés, valores, entre otros
temas relacionados con la Integridad.

Con el fin de apoyar la solicitud de la Secretaria de la Contraloria General, se elabor6 y aplicé un
Cuestionario para la Evaluacién del Cadigo de Etica y Conducta de las y los Servidores Publicos de
los Servicios de Salud de Sonora, asumiendo conocerlo el 94%, el 88% respondié que su contenido
es claro y sencillo y al 73% le permite recordar los valores contenidos en el mismo.
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